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Anleitung PayByLink

Nexi Paygate

In diesem Tutorial erfahren Sie, wie Sie Schritt 
für Schritt PayByLink nutzen und in Ihre 
eigenen Systeme integrieren können
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Nexi Paygate – PayByLink Vorteile

Einfache und sichere Bezahlung per Link

• Schnelle Konfiguration

• Versenden des Links über digitale Kanäle (z.B. SMS, WhatsApp, 

E-Mail, Social Media)

• Verfügbarkeit aller gängigen Zahlmethoden (z.B. Mastercard, 

Visa, Paypal, ApplePay, GooglePay, uvm.)

• Direkte Zahlungsbestätigung per E-Mail an den Kunden

• Hohe Sicherheit mit 3D-Secure

• In verschiedenen Sprachen verfügbar (z.B. Deutsch, Englisch, 

Fränzösisch, Italienisch, Niederländisch, Spanisch)
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Nexi Paygate - PayByLink

Schritt 1: Ausfüllen des Formulars

• Pflichtfelder sind mit einem * gekennzeichnet

https://paygate.computop.de/MerchantPortal/Account/LoginLogIn Merchant Portal:

• Es gibt zwei Arten von Links, die erstellt 

werden können: Einmalige Zahlung und 

Tokenisierung (= die Kartendaten werden vom Kunden 

eingegeben und Ihnen in Form eines verschlüsselten Tokens 

übermittelt, ohne dass Sie die Kartendaten sehen. Den Token 

können Sie anschließend für weitere, PCI-konforme Zahlungen 

nutzen, ohne eine erneute Anfrage )

• Auswahl der Sprache der Email-Kommunikation (z.B. 

Dänisch, Deutsch, Englisch, Finnisch, Französisch, 

Italienisch, Niederländisch, Norwegisch, Schwedisch, 

Spanisch)

• Wählen Sie hier aus, welche Zahlungsmethoden 

Ihrem Kunden im PayBylink angezeigt werden. Es 

stehen nur die Zahlungsarten zur Verfügung, die 

für Ihr Händlerkonto aktiviert sind.

https://paygate.computop.de/MerchantPortal/Account/Login
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Nexi Paygate - PayByLink

Schritt 2: Link generieren oder versenden

• Mit „Link senden“ wird eine Email generiert

(siehe nächste Seite)

• Mit „Link generieren“ können Sie den Link 

kopieren, in Ihre eigene E-Mail-Software, 

Social Media, etc. einfügen und in Ihrem 

gewünschten Layout versenden

1 2
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Nexi Paygate - PayByLink

Schritt 3: Details einsehen

• Nach erfolgreicher Generierung des Links 

erhalten Sie eine Übersicht mit allen 

relevanten Details zum Zahlungslink

• Zudem können Sie jederzeit den aktuellen 

Status einsehen und bleiben so stets auf 

dem neuesten Stand

• Über den Button „Andere Aktionen“ haben 

Sie außerdem die Möglichkeit, den Link zu 

deaktivieren, sofern der Kunde die Zahlung 

noch nicht vorgenommen hat



6

Nexi Paygate - PayByLink

Schritt 4: Gestaltungsoptionen für die 

Zahlungsanforderung per Email einstellen

• Standard: Es wird eine E-Mail-Vorlage im Nexi-

Design mit Zahlungsbutton und QR-Code verschickt

• Personalisierung: Falls Sie die Vorlage mit Ihrem 

eigenen Logo und Farbschema anpassen möchten, 

müssen sowohl der Link zum Logo als auch das 

Farbschema an nexi-helpdesk@computop.com

gesendet werden

• WICHTIG: Es muss eine Vorlage pro Sprache erstellt 

werden. Daher ist es zwingend erforderlich, dass die 

erforderlichen Sprachen in der Anfrage angegeben 

werden

mailto:nexi-helpdesk@computop.com
mailto:nexi-helpdesk@computop.com
mailto:nexi-helpdesk@computop.com
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Nexi Paygate - PayByLink

Schritt 5: Kundensicht – PayByLink Bezahlvorgang

• Beim Klicken des PayByLinks oder Scannen des QR-

Codes wird der Kunde über unseren Partner 

Paytweak auf eine sichere Bezahlseite weitergeleitet

• Dort kann er zwischen den von Ihnen vor-

ausgewählten Bezahlmethoden wählen – und seine 

persönlichen Daten eingeben

• Danach erhält der Kunde eine Bestätigung der 

erfolgreichen Zahlung

Schritt 6: Händlersicht – Abschluss der Zahlung

• Der Händler sieht den Status der Transaktion in der 

Transaktionsübersicht in seinem Merchant Portal

1

2

3

1

2

3

Abbildungen können 
abweichen 
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Nexi Paygate - PayByLink

Schritt 7: Transaktionen einsehen

• Im Menüpunkt „Vorgänge einsehen“ stehen 

Ihnen sämtliche Transaktionen zur Verfügung.

Durch die Nutzung der Filteroptionen können 

Sie gezielt nach einzelnen, individuell 

definierten PayByLink-Zahlungen suchen
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Nexi Paygate - PayByLink

Optional: Integration in eigene Systeme und Prozesse

• Der PayByLink kann nahtlos in Ihre eigenen Systeme 

integriert werden – z. B. in Buchungs- oder 

Bestellprozesse.

• Über die Server-zu-Server-Variante (1) und die

REST-API-Dokumentation (2) erhalten Ihre 

Entwickler alle notwendigen Informationen zur 

technischen Umsetzung und Automatisierung:

1) PayByLink via Server-to-Server

PayByLink Server-to-Server

2) PayByLink via REST API:

Pay By Link API - Dokumentation - Computop

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcomputop-docs.redocly.app%2Fpayments%2Fupdatepaymentdetails&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252398458%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YxaAWYdc2dObRSSiTnvSUyyQSCqqZyZwp9DNYDtZHDo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcomputop-docs.redocly.app%2Fpayments%2Fupdatepaymentdetails&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252398458%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YxaAWYdc2dObRSSiTnvSUyyQSCqqZyZwp9DNYDtZHDo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcomputop-docs.redocly.app%2Fpayments%2Fupdatepaymentdetails&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252398458%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YxaAWYdc2dObRSSiTnvSUyyQSCqqZyZwp9DNYDtZHDo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcomputop-docs.redocly.app%2Fpayments%2Fupdatepaymentdetails&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252398458%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YxaAWYdc2dObRSSiTnvSUyyQSCqqZyZwp9DNYDtZHDo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcomputop-docs.redocly.app%2Fpayments%2Fupdatepaymentdetails&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252398458%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YxaAWYdc2dObRSSiTnvSUyyQSCqqZyZwp9DNYDtZHDo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcomputop-docs.redocly.app%2Fpayments%2Fupdatepaymentdetails&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252398458%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YxaAWYdc2dObRSSiTnvSUyyQSCqqZyZwp9DNYDtZHDo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdeveloper.computop.com%2Fdisplay%2FDE%2FPay%2BBy%2BLink%2BAPI&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252362821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fOInxqSchfRfkTr6YRL52htLbbzpS8j2pHz2AJ5NdnY%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdeveloper.computop.com%2Fdisplay%2FDE%2FPay%2BBy%2BLink%2BAPI&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252362821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fOInxqSchfRfkTr6YRL52htLbbzpS8j2pHz2AJ5NdnY%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdeveloper.computop.com%2Fdisplay%2FDE%2FPay%2BBy%2BLink%2BAPI&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252362821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fOInxqSchfRfkTr6YRL52htLbbzpS8j2pHz2AJ5NdnY%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdeveloper.computop.com%2Fdisplay%2FDE%2FPay%2BBy%2BLink%2BAPI&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252362821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fOInxqSchfRfkTr6YRL52htLbbzpS8j2pHz2AJ5NdnY%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdeveloper.computop.com%2Fdisplay%2FDE%2FPay%2BBy%2BLink%2BAPI&data=05%7C02%7Cannalena.pohl%40nexigroup.com%7C9760baf4fe8e4509666808de598424bc%7C79dc228fc8f240168bf0b990b6c72e98%7C0%7C0%7C639046621252362821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fOInxqSchfRfkTr6YRL52htLbbzpS8j2pHz2AJ5NdnY%3D&reserved=0
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xxx@nexigroup.com

+49 1xx xxxxxxxx
nexi-helpdesk@computop.com

Nexi Paygate Support-Team

xxx
Regional Sales Manager

Noch Fragen? Ihr persönlicher Kontakt

mailto:dominik.brauntsch@nexigroup.com
mailto:dominik.brauntsch@nexigroup.com
mailto:nexi-helpdesk@computop.com
mailto:nexi-helpdesk@computop.com
mailto:nexi-helpdesk@computop.com
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